SYV SKRIDT MOD DEN GRONNE KOMMUNIKATION

| Klimaklar SMV har vi arbejdet med den grenne kommunikationen af snart 50 SMV’er. Pa den
baggrund er vores erfaring, at der selvfelgelig er en del individuelle forskelle og behov, men der er
ogsa feellesnavnere. Dem har vi samlet her:

O

Seet mal
og brug data

Szt mal, der er forankret i
jeres data og lav en plan,
som viser, hvordan |
arbejder hen imod malet.
Vaek konkret og ambitigs.
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Tag kunderne med
parejsen

Malet er det samme for
kunder og virksomheder -
at overlevere kloden i
brugbar stand til vores bern
og barnebgrn. Forbrugerne
vil gerne involveres og
engageres.
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Brug dilemmaerne til
at fortzelle historier

Gron omstilling af sam-
fundet og virksomhederne
er kompliceret og fyldt
med dilemmaer. Vaer
modig og transparent.
Fortzel om det. Det skaber
trovaerdighed.

O

Hyld de tekniske
detaljer

Den grenne omstilling er
spakket med ngrdede
begreber: Varmepumper,
overskudsvarme, gen-
brugsplastik og LED-lys.
Forteel om alle de sma
detaljer og skridt, som
traekker jeres virksomhed
i en grennere retning.

®

Husk
fascinationen

En varmepumpe er ikke
lige s& fotogen som en
vindmelle i solned-
gangen. Men derfor
behaver den ikke vaere
kedelig. Drop de
traditionelle forestillinger
om, -hvad forbrugerne vil
se, og eksperimenter!

(&)

Gor en dyd ud af
processerne

Planeten bliver ikke
reddet pa én dag. Det ved
forbrugerne udmaerket
godt. Nar virksomheder-
ne erkender det, stiger
trovaerdigheden i kommu-
nikationen. Fortael om
processerne og aktivi-
teterne, der skal forer jer i
den rigtige retning.

@

Vis jeres resultater
og. delresultater

Veer kreativ og vis jeres
resultater og del-
resultater pa mange
forskellige mader, sa
styrker | trovaerdigheden
og engagementet hos
jeres kunder.
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